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EDITORIAL

Con la mirada

puesta en 2020

espués de haber superado con
Déxito el ano en el que hemos

celebrado nuestro 75 aniver-
sario y con la mirada puesta en
este 2020, es momento para
proyectar nuestra vision de
futuro para los proximos
anos. Una vision que ha
de servirnos para con-
solidar un modelo de
farmacia que conju-
gue la vocacion de
servicio al ciudada-
no con una voluntad
transformadora que
Nnos permita garanti-
zar nuestro liderazgo
en el sector para las
proximas déecadas.

La realidad es que los
cambios se estan pro-
duciendo a una gran ve-
locidad, la transformacion
tecnoldgica en la que esta in-
mersa la sociedad avanza de ma-
nera imparable. En 2020 se espera
qgue haya mas de 2.000 millones de
personas gque compren bienes y ser-
vicios online, una corriente a la que
la farmacia no permanece ajena. Nos
encontramos ante un nuevo con-
sumidor que demanda el producto
cuando, como y donde quiere, y que
espera encontrar en la farmacia un
auténtico centro de salud, en el que
no solo se dispensen medicamentos
sino donde también se ofrezcan ser-
vicios integrales.

El proceso de adaptacion la farma-
cia ha de conjugar por igual tanto la
incorporacion de la tecnologia vy la
digitalizacion como nuevos produc-
tos y servicios. Por lo tanto, tecnolo-
gia y diversificacion seran elementos
centrales para Cofares en este 2020,

un ano en el que sera una realidad
la nueva plataforma tecnoldgica y de
servicios -fruto de nuestro acuerdo
con Clintt- que ayudara a la digitali-
zacion de las boticas.

Un hito importante que acompana-
remos con el desarrollo de la marca
propia Farline -que termina el ano sien-
do lider en el sector- como via de cre-
cimiento que permita generar mayor
valor en la farmacia. Hemos visto como
en los ultimos anos la rentabilidad de la
farmacia se ha aminorado por la reduc-
cion de los mérgenes del medicamento
de prescripcion, por o tanto, debemos
sequir apostando por aguellas areas de

negocio con mayor potencial de creci-
miento para la farmacia. Por un lado, la
categoria veterinaria, un mercado
que en 2018 facturd alrededor
300 millones de euros; y por
el otro, el segmento de la
ortopedia, que puede re-
presentar hasta el 4% de
la facturacion en una far-
macia generalista.

Son momentos de
cambio para el con-
junto del sector, in-
cluso los grandes
del retall farmaceu-
tico estan buscando
nuevas formulas para
reinventarse ante la
entrada de los gigan-
tes del e-commerce en
la salud. Pero lejos de ver
esta coyuntura como una
amenaza, debemos aprove-
char el momento para hallar
los mecanismos mas exitosos que
nos permitan desarrollar las solucio-
nes mMas competitivas. Sin olvidar que
contamos con un potente valor in-
tangible que pocos establecimientos
tienen: la confianza y el fuerte vincu-
lo emocional de los pacientes con el
profesional farmacéutico.

Eduardo Pastor
Presidente del Grupo Cofares
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<% FARMACIA RURAL

"Hay que reconocer
los servicios de urgencia
que cubren las farmacias

El papel asistencial que cumple la farmacia rural adquiere especial relevancia en aquellos
lugares donde la despoblacion es mas acusada.

FARMACIA MUNDO MUNDO SERVICIOS A FARLINE

RURAL ECONOMIA EXTERIOR LA FARMAC'A INFORMA Para conocer de cerca esta realidad y ver tracion para que la farmacia tenga el En 2019 habéis desarrollado, por se-
“Hay que reconocer Las transmisiones Australia apuesta Nuevo cuadro de Farline cierra 2019 qué medidas se pueden abordar para  peso que merece y cumpla un papel gundo ano, el programa ‘La farmacia
los servicios de de farmacia en por las farmacias mandos 4DB de como lider del mercado mejorar la situacion de estas oficinas de  importante de cooperacién con el rural, siempre cuidando de ti’. ;Qué

urgencia que cubren
las farmacias”

(Apocalipsis para
los gigantes del
retail farmacéutico?

un entorno de tipos
de interés negativos

para aumentar
la adherencia

Propdsito de ano

La AEMPS pide a la
industria que se adapte
al Brexit antes de junio

nuevo: disenar un
plan estratégico
en la farmacia

gestion de la farmacia

farmacia, nos hemos desplazado hasta
Zamora para entrevistar a Juan Prieto,
presidente del COF de la provincia.

¢Cual es la situacion actual de las far-
macias rurales en Zamora?

resto de los servicios sanitarios.

{Qué papel deben cumplir los far-
macéuticos rurales en estos entor-
nos en los que la poblacién es cada
vez menor y de mayor edad?

valoracion hace de esta iniciativa?

La valoracion desde el COF es muy
positiva, ya que en 2018 participaron
en torno a 400 personas, mientras
que en 2019 esta cifra ha ascendido a
mas de 600. Los farmaceuticos se han

—
2 La farmacia de Zamora es la tercera 4 e T implicado en impartir estas charlas,
MUNDO COFARES 18  FUNDACION COFARES 08 con mas ruralidad de toda Espafia, L occdtico tiene due serun punto S centrado en como ayudar
XXV Concierto Benefico de Navidad con un 73% del total de la provincia' de referencia cada vez mas relevante. desde las farmacias rurales a fomen-
e Positividad ante la 20 afios reconociendo la labor social en el sector salud e © ya que es el profesional sanitario que i o, \udabl
transformacion digital A esto hay que anadir que ocupamos < h | di | Ade- tar una alimentacion saludable. Ya
MUNDO CIENCIA 1 el tercer puesto a nivel nacional en Mas horas pasa en €l Mmealo rural. Ade™ —  amos trabajando junto a la Dipu-
) ) o A L ) P o o mas, hay que reconocer la importante -,
e Una oda al tiempo La microbiota intestinal y su contribucion a la salud farmacias de Viabilidad Econdmica Bbor de los <ericios de urdencia aue tacion de Zamora para llevar a cabo
e Premio 4 los tutoree de MUNDO PROFESIONAL 12 Comprometida (VEC) Adernas, for- 0 ©F 9220 TEO8 L8 MI9E RS 977 una nueva edicion este 2020
practicas de las facultades Frenar el colesterol desde la Farmacia ma~mos parte de la mal llamada Es- cia, que son fundamentales y que tan
de Farmacia de Madrid La farmacia, un lugar estratégico para dejar de fumar pana Vaciada Porque' a pesar de que mal valorados estan.
e Serninario sobre el i " Stop dietas milagro: ®ON FIRMA e.l ,problemallgrlgmpal e @ d/espo'bla—
af{:g;gii':l Z(; |;esz|:4rgpac © no existen ni productos ni dietas magicas Luis de Palacio EIOQ' er;lrea idad no elsta vaciay s%ue ¢{Cuales son los retos que se plan-
eDUCO + HEALTH ACADEMY 16 ablendo personas a las que atencer.  tean desde el COF para este nuevo
e Cofares abre sus al S 4 Estamos buscando soluciones a Me- 5, oy referencia a la farmacia rural?
e e amaeene MUNDO FARMACIA AUTONOMICA 17 dio y largo plazo para esas farmacias, '
a los estudiantes Las farmacias de Castilla y Ledn, un eslabon ya que es un tema que nos preocu- bieti dedi
e Cofares y la industria relevante en la cadena de detecciones del VIH pa mucho tanto a los farmacéuticos E;trrzzgrg;jeﬁg:oesr‘jv;rg?zsaar Iaelaltcj):
farmacéutica estrechan lazos MUNDO TECNOLOGICO 22 como a las administraciones. jsistencial de o farmacia rural ast
Estas apps te ayudaran a dejar de fumar ab o : ' q
:Cua i como su labor social como puntos de
(Esta una farmacia preparada para el e-commerce? iCuales son esas soluciones que se . ‘, P
estan buscando? prevencion y deteccion de casos de
MUND? VETERINARIA 5 ) 28 violencia de género o alcoholismo en
E:es:gtor: S;’;\o;macologlco de pequenos animales Una de ellas es un proyecto pilo-  jovenes, entre otros.
(o} .
to que esta preparando la Junta de
ORTOPEDIA CE’NTRAL' 29 Castillay Ledn, cuya implementacion  Asimismo, vamos a continuar trabajan-
Cofares lanza Aposan Dynamic se va a llevar a cabo en el primer se- do por que los servicios de urgencia
LO MAS DESTACADO EN LA RED 30 mestre del afio y en el que se van afecten lo menos posible a la vida per-
IN MEMORIAM (Urbano Moreno) 3] a reordenar los servicios sanitarios. sonal y profesional del farmaceutico y X Juan Prieto,

Cl 1 J

Desde el COF de Zamora estamos
en conversaciones con la adminis-

para que este tenga su debido recono-
cimiento de mano de la administracion.

presidente del COF de Zamora

Directora Farmacéutica: Maria Dolores Moreno Piqueras « Directora de Comunicacion: Ana Lépez-Alonso « Directora de Marketing
Corporativo: Sofia Azcona « Colaboradores: Beatriz Escudero, Cristina Lopez, Rafael Lopez, Laura Menéndez, Oscar Ortega, Esperanza

Pastor, Alejandro Pastrana y José Carlos Sanz « Coordinaciéon General, Realizacién, Disefio y Maquetacién: Tinkle « Publicidad: Teresa del
Amo - 646 894 526 - tdelamo@grupotpi.es y Diego Camacho - 638 146 609 - Diego.camacho@grupotpi.es « Depdsito Legal: M 23381-1973.
*Las opiniones expresadas en los articulos con firma son de exclusiva competencia y responsabildad de sus autores
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Las transmisiones de farmacia
de tipos de interés negativos

en un entorno

esde la Ultima crisis, los Ban-
}cos Centrales, y especialmente
el Banco Central Europeo, han
mantenido una politica Mmonetaria ex-
pansiva, es decir, han incrementado la
liquidez del sistema financiero a fin de
que las entidades dispongan de liquidez
suficiente para estimular el crecimiento.

Al aumentar la base monetaria, los ti-
pos de interés se mantienen muy bajos
o incluso en negativo, como es el caso
del Euribor (tipo de referencia del mer-
cado interbancario) y de la deuda publi-
ca a corto plazo. Esta situacion parece
gue de momento no se va a revertir.

Si bien esto parece ajeno a nuestro sec-
tor, lo cierto es que tiene una clara in-
fluencia en las transmisiones de oficina
de farmacia. La mayoria de los traspasos
se realizan con financiacion bancaria,
en la que el comprador tiene que pe-
dir un préstamo a una entidad finan-
ciera. Como los tipos de interés estan
tan bajos, las cuotas de los préstamos
resultan mas asumibles, de forma que
la farmacia adquirida genera suficiente
capacidad de pago para hacer frente a
un préstamo de mayor importe.

Esta mayor capacidad de financiacion
provoca un incremento de los precios
de transmision, al igual que sucede
con otros activos como los inmuebles.
Al mismo tiempo, las entidades banca-
rias estan destinando mas fondos hacia
nuestro sector, con el fin de diversificar
sus inversiones reduciendo su exposi-
cion al sector inmobiliario.

QQ Los tipos de interés

se mantienen
muy bajos y no
parece que se
vaya a revertir a
corto plazo”.

4 * MUNDO FARMACEUTICO

Otro elemento de las transmisiones de
farmacia en el que influyen los bajos ti-
pos de interés es el de las tasaciones de
farmacia. El criterio principal de estas
valoraciones es el descuento de flujos
de caja. Este método estima el rendi-
miento que generara la farmacia en los
proximos anos que se actualiza hasta
el momento actual. Esta actualizacion
utiliza un tipo de descuento que suele
ser el tipo de interés del activo sin ries-
go (normalmente el bono espanol a 10
anos) mMas una prima de riesgo especifi-
ca del sector. Con un tipo de interés del
bono tan bajo, sale un tipo de descuen-
to también reducido y, al actualizar flu-
jos de caja futuros con un tipo menor,
se obtiene una mayor valoracién para
la misma farmacia.

Y, por ultimo, otro factor a tener en cuen-
ta es la ausencia de alternativas rentables
de inversion, por lo que cada vez mas
inversores tratan de dirigir sus fondos
hacia nuestro sector, dadas sus carac-
teristicas de sector anticiclico y sus pers-
pectivas de crecimiento en un entorno
de envejecimiento de la poblacion.

Esto no quiere decir que las oficinas
de farmacia estén sobrevaloradas o
infravaloradas ya que la valoracion de
cualquier activo en un momento dado
depende, aparte de sus caracteristicas
intrinsecas, de la coyuntura econdmica
y financiera del momento.

Alejandro Pastrana

©

;Como afectan los
tipos de interés bajos?

e Las cuotas de los
préstamos son mas
asumibles.

eUna mayor capacidad de
financiacion incrementa
los precios de transmision.

el a tasacion de la farmacia
es mayor porgue se estima
un mayor rendimiento.

eCada vez mas inversores
dirigen los fondos al sector
de la farmacia.

QR Al actualizar flujos
de caja futuros con

un tipo menor se
obtiene una mayor
valoracion para la
misma farmacia”.

¢ Apocalipsis para los gigantes
del retail farmacéutico?

Entre los 10 primeros retailers del mundo por volumen de facturacion se encuentran dos
cadenas de farmacias: Walgreens y CVS. Juntas facturan mas de 260.000 millones de ddlares.

in embargo, todo esta cambiando
S tan deprisa que incluso los grandes

operadores estan atravesando mo-
mentos complicados. Buscan ‘a la de-
sesperada’ diversificacion para diferen-
ciarse, aungue no encuentran todavia
una solucion. Algunos se atreven a decir
incluso que estamos ante el apocalipsis
del retail en el mundo de la farmacia.

De hecho, Walgreens Boots esta explo-
rando abandonar Wall Street en lo que
podria ser la mayor comypra con capital
privado de la historia, un acuerdo que
podria alcanzar los 70.000 millones de
dolares. Las acciones de este gigante
del retail llegaron a caer mas de un
20% en un ano ante el sucesivo aumen-
to de costes y disminuciéon de ingresos
operativos. Pero no ha sido el Unico, los
grandes retailers farmacéuticos estan
afrontando caidas en blogque de su ren-
tabilidad y valor en los mercados, y bus-
can desde hace algunos afos ajustes y
movimientos corporativos.

Ya en 2015, Walgreens comprd casi 2.000
puntos de venta a Rite Aid, aungue ya ha
cerrado 630, y planea levantar otras 120
ubicaciones. También ha firmado alianzas
con, por ejemplo, la aseguradora Huma-
nay la compania de diagndstico LabCorp,
para probar nuevos servicios de salud en
algunas tiendas. Ademas, Walgreens quie-
re reducir gastos en 2022 hasta 1.800 mi-
llones de ddlares, lo que incluye el cierre
de 200 tiendas en EE. UU. y otras 200 en
Reino Unido.

Sus rivales también buscan alternati-
vas. CVS Health y Aetna se asociaron en
2018 en un acuerdo que alcanzd los
69.000 millones de ddlares, pasando a
ser una red enorme de farmacias y una
de las mayores aseguradoras de EE. UU.
En septiembre de ese mismo ano, Stater
Bros, un supermercado con sede en Ca-
lifornia, cerrd sus 22 farmacias y le trans-
firid sus clientes de farmacos con receta
a CVS. En mayo de 2019, CVS anuncid

que cerraria 46 tiendas en los que re-
gistra bajo rendimiento de ventas. Otras
empresas del sector estan sufriendo la
fuerte crisis de las farmacias en EE. UU.
en julio, Lunds & Byerlys anuncio que ce-
rraria 14 puntos de venta.

Y, como no, en medio de este escenario
esta Amazon. La industria de la salud es
un viejo objetivo para el gigante del co-
mercio electronico, que lleva dos anos
contratando directivos provenientes de
diferentes sectores de dicha industria.
Ya entre 1999 y 2000 invirtié en Drugs-
tore.com, aungque termind siendo una

inversion deficiente. Pero el mensaje al
mercado fue aun mas claro con la com-
pra de Pillpack en 2018.

Ante esta amenaza de incursion de nue-
vos actores, los grandes retailers farma-
céuticos desarrollan nuevas estrategias,
quieren ser vistos como algo mas que
minoristas, como empresas de atencion
meédica, aseguradoras, probando nue-
vos servicios de salud y bienestar para
sus clientes, asi como servicios de diag-
nostico, entre otros.

Septiembre Finales de
2015 2018 2018 2018
Walgreens Health y Aetna se asociaron Stater Bros cerro sus Kroger compro y

en 2018 en un acuerdo
que alcanzo los

compro casi
2.000 puntos de

22 farmacias y le transfirio
sus clientes de farmacos

cerrd los registros
de 42 farmacias

venta a Rite Aid 69.000 millones con receta a CVS Shopko
de ddlares
Septiembre Julio Mayo
Las acciones de Walgreens Lunds & Byerlys anuncio CVS dijo que

caen mas de un
20% en un ano

Octubre
2019

o

Walgreens Boots
explora salir de
Wall Street

clue cerraria 14 puntos
de venta

cerraria 46 tiendas

en los que registra

bajo rendimiento
de ventas

fji
\[/

Wallgreens cerrara mas de
200 tiendas en los EEUU
y otras 200 en
el Reino Unido
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Australia apuesta
oor las farmacias para

aumentar la adherencia

La Universidad Tecnologica de Sid-
ney, la Sociedad Farmacéutica de
Australia y la Red de Salud Primaria
del Oeste de Australia han creado
un proyecto titulado ‘An Australian
Minor Ailments Scheme’ (AMAS). En
él, han comparado la adherencia de
los pacientes en 15 oficinas de far-
macia que seguian un protocolo en
sintomas menores con un programa
especial, con otras 15 que realizaban
una atencion farmacéutica estandar.

Tras poner fin al programa, los resul-
tados finales fueron que el 52% de
los pacientes atendidos en farmacias
con un programa especial para sin-
tomas menores siguid los consejos

de su farmacéutico, mientras que, en
el caso de las farmacias que realiza-
ban una atencion estandar, fueron un
16%. Es decir, los pacientes del pro-
grama AMAS fueron mas adherentes.

Australia demuestra asi que un pro-
grama protocolizado para atender
los sintomas menores con la coordi-
nacidén de servicios en Atencién Pri-
maria mejoraria la adherencia de los
pacientes. Ademas, subraya la utilidad
de emplear las tecnologias, tanto en
el seguimiento de los pacientes como
en la comunicacion entre los profesio-
nales sanitarios, ya que facilitaria mu-
cho la labor del titular de farmacia.

La AEMPS pide a la industria

que se adapte al Brexit antes de junio

Como consecuencia del proceso de
adaptacion a un posible Brexit, la Agen-
cia Espanola del Medicamento (Aemps)
es consciente de la dificultad que supo-
ne para los laboratorios farmacéuticos
cuestiones como la actualizacion del
etiquetado y de las instrucciones de uso
de los productos afectados.

Por ello, ha concedido de plazo hasta
el 30 de junio de este ano para que
las companias regulen esta situa-
cion. ‘Las empresas deben actualizar
el etiguetado vy las instrucciones de
uso de los productos afectados para
que estén en consonancia con los
documentos que avalan el marcado
CE’", apuntd la Aemps en un comu-
nicado que envio a los laboratorios
farmacéuticos a principios de abril
sobre las cuestiones mas relevantes
de los productos sanitarios ante una

© * MUNDO FARMACEUTICO

posible salida del Reino Unido de la
Union Europea.

Algunos fabricantes de productos sa-
nitarios ya han tomado las medidas
necesarias orientadas a poner en con-

formidad sus productos para la co-
mercializacion dentro del mercado de
la UE27, como, por ejemplo, el cambio
de organismo notificado o el cambio a
un representante autorizado.

® Solucion de agua de mar 100%
@ Bebés desde el nacimiento, niflos y adultos
@ Boquilla con diseno especial

@ Microdifusion

@ Estéril

friMar

Forte

friMar
lIsotonico

_ Limpia

Frimar Isoténico (CN. 1788641) No utilizar en bebés prematuros. Frimar Hipertonico (CN. 1788658) No utilizar en bebés prematuros. Para lactante y para nifios con
enfermedades en las vias respiratorias, por ejemplo, asma, consulte a su farmacéutico o su médico. No debe ser usado por personas con hipersensibilidad al agua de mar.
Cumple con RD 1591/2009 de productos sanitarios.

Ofarline

farma




ACTUALIDAD DE LA
FUNDACION COFARES

\

®

XXV Concierto Benéfico

. LA ESTATUILLA DEL PREMIO FUNDACION COFARES

d e N Q V | d O d El premio de la Fundacién Cofares representa a un boticario.
La idea era institucionalizar el galardon y, para ello, se ha

representado a un farmacéutico “de los antiguos, casi al-
qguimistas que hacian milagros con sus mezclas”, dice el
escultor Salvador Amaya. Su elaboracién y fundido se han
realizado siguiendo los procedimientos tradicionales en el

trabajo del bronce.

Después de casi un ano de celebraciones por el 75 Aniversario de la Compania, el Grupo
Cofares, sus socios y las autoridades invitadas se vistieron de gala para celebrar la noche
mas especial del ano: el Concierto Benéfico de Navidad de la Fundacion Cofares que,
ademas, esta edicion cumplia 25 anos.
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A Emilio Martinez, José Manuel Jiménez, Maria Dolores Moreno, Gaspar Linares, Aquilino Rodriguez, Mikel Gastearena, René Derecque-
Pois, Monika Derecque-Pois (directora general de GIRP), Eduardo Pastor, Christa Wirthumer-Hoche (directora de la EMA), Mery Krass,
Mari Krass (presidenta de Federacion de distribucion de Estonia), Carlos Varela, Luz Lewin, Toté Rodriguez, Miguel Valdés (director
general de Fedifar), esposo de Christa Wirthumer-Hoche, Rui Carrington Mckesson (GIRP Portugal) y esposa.

A Eduardo Pastor junto a los premiados, Juan Abarca, Natalia
Duarez Rueda y Ana Maria Serra.

completo el Teatro Real de Ma-  Cofares destaca un programa do Pastor, entregd la estatuilla y una do- oncologos pediatricos, enfer-  degenerativa-, y Ana Maria Sie-
drid, pudieron disfrutar de la  de oncologia pediatrica tacion de 18000 euros al Dr. Juan Abar- Mmeras especializadas, psicolo-  rra, vicepresidenta de la asocia-
opera escenificada La bohéeme de gos, musico-terapeutas, maes-  cion San Rafael de Alzheimer
Giacomo Puccini, a cargo de la Or-  En el marco del concierto se hizo entre- tros, voluntarios, fisioterapeutas ~ Cérdoba, por su programa de
questa Clasica Santa Cecilia y del  9adelXIX Premio Fundacion Cofares, un y asistencia espiritual. nutricién para personas con

Coro Las Veradas. La 6pera, que re- 9alardon que reconoce la labor social C A alzhéimer y otras demencias.
ﬂe_ja |aS prOpiaS vivencias de‘ autor realizada por parte de personas, entida- VeStlgaCIOﬂ HM HOSpIta|eS. Se trata de ASimismO, I’eCibierOﬂ el pre-

|_os asistentes, que llenaron por E| XIX Premio Fundacion El presidente del Grupo Cofares, Eduar- nar domiciliario formado por  -una enfermedad rara neuro-

ca, presidente de HM Hospitales, por el
proyecto ‘Cuidados Paliativos en Onco-
logia Pediatrica’ de la Fundacion de In-

durante sus afios de estudiante en el des u organizaciones a favor de pacien-  Una iniciativa que pone a disposicion de mio accésit Natalia Suérez
conservatorio de Milan. hizo emocio-  tes y comunidades sociales necesitadas  10s pacientes oncoldgicos pediatricos y Rueda, directora de ACTAYS,
narse al auditorio durante los cuatro  de atencion sanitaria o social. de sus familias un equipo Multidiscipli- Accion y Cura para Tay-Sachs
actos que la componen.
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20 afios reconociendo
la labor social en el sector salud

La microbiota intestinal

a Fundacion Cofares lleva dos dé-

cadas trabajando en actividades y

obras sociales, tales como el envio
de ayuda humanitaria a paises en con-
flicto o asolados por desastres natura-
les o la organizacion de eventos con
fines solidarios.

De la mano de la Fundacion nacieron
sus premios, un galardén anual que
busca reconocer la labor social realiza-
da por personas, entidades u organiza-
ciones a favor de pacientes y comuni-
dades sociales necesitadas de atencion
sanitaria y que este ano ha ido a parar

al proyecto ‘Cuidados Paliativos en On-
cologia Pediatrica’ de la Fundacion de
Investigacion HM Hospitales.

La lista de galardonados de estos Ul-
timos 20 anos incluye nombres como
los del escritor Raul Guerra Garrido,
primer premiado por su compromiso
por la libertad; Farmacéuticos en Ac-
cidon por un proyecto nutricional infan-
til en Haiti; el padre Angel, presidente
de Mensajeros de la Paz o la Fundacion
Reina Sofia.

PREMIOS FUNDACION COFARES

v su contribucidn a la salud

El concepto de la flora intestinal se ha vuelto muy popular en los ultimos anos gracias a su
frecuente uso en publicidad, principalmente para productos lacteos como yogures.

ero en realidad, cuando hablamos
de flora intestinal, estamos hacien-
do referencia a la microbiota intes-
tinal o, lo que es lo mismo, al conjunto
de microorganismos -bacterias, hongos y
virus, entre otros- que habitan de forma
natural en el tubo digestivo y que cum-
plen una importante funcion en nume-
rosas funciones fisioldgicas.

De entre ellas, cabe destacar que la mi-
crobiota intestinal interviene activamen-
te en la homeostasis, es decir, en la ten-
dencia del organismo a resistir cambios
con el fin de mantener un ambiente in-
terno estable y relativamente constante,
cuya desregulacion se vincula con multi-

Es tal la importancia de la microbiota
intestinal que existen diversas eviden-
cias cientificas que la vinculan directa-
mente con la enfermedad inflamatoria
intestinal o el sindrome del intestino
irritable. Asimismo, parece estar impli-
cada en patologias de caracter maligno,
como los canceres colorrectal y gastrico
y el hepatocarcinoma.

Por todo ello, resulta clave cuidar la mi-
crobiota intestinal a traves de la nutri-
cion, ya que la dieta es uno de los fac-
tores ambientales que mas influye en
la configuracion de su metabolismo. De
este modo, es necesario seguir una ali-
mentacion saludable y variada, basada
en la dieta mediterranea, en la que se

integrales o las manzanas.

Eso si, tal y como se expuso en la 8°
Cumbre Mundial sobre Microbiota In-
testinal para la Salud, celebrada en
Miami el pasado mes de junio, las res-
puestas de la microbiota intestinal a la
nutricion son diferentes de una persona
a otra, por lo que se esta avanzando ha-
cia un enfoque dietético personalizado.

Hay que tener en cuenta, ademas, que
otro de los aspectos que mas dana a la
microbiota intestinal es el uso indiscri-
minado de antibidticos, especialmente
los orales, por lo que desde la oficina de
farmacia hay que seguir informando y
concienciando sobre la importancia de
limitar su consumo Unicamente cuan-

ples enfermedades autoinmunitarias, in-
fecciosas y metabdlicas. Otras funciones
en las que interviene la microbiota intes-
tinal son, por ejemplo, el metabolismo
oo intermediario y el energético, asi como

parasitologia en Angola.

incluyan alimentos ricos en probiodticos,
como el yogurt y el kéfir, y en la que
haya un consumo medio aproximado
de 30 g de fibra al dia procedente, so- () ‘ _ ,

bre todo, de alimentos con carbohidra- o Descargate [a infografia resumen

do es estrictamente necesario y lo pres-
criba el médico.

[ 2006 2008
FUNDACION NPH

ORRES
m Pors de profesion 2007
Para el proyecto de

compaginados c on FARMACEUTICOS EN recuper al
del Colegio de la Inmaculada ACCION infantl del Hor atrico

o Por un proyecto de creacion g
de un consultorio en Gabon

ASOCIACION PARA
ENFERMEDADES TROPI-
CALES Y EMERGENTES
LIGADAS A LA POBREZA

sanitario en Nueva York y su
stac: labor como
al e los hospitales

y su labor de cooperante en
Pert e India.

d
durante la crisis del 11-S,

de este articulo en blog.cofares.es

' | I el desarrollo neuroldgico, inmunoloégico  tos accesibles para la microbiota, como ) y comparte en tus redes.
9 9 9 9 9 y del epitelio intestinal. son la avena, las legumbres, los cereales
o
OLEGARIO DIEZ NAVAS FAB RICAN 000 FU N C I o N Es
S i vitaminas, entre las »
et — GETTED cuales, 4 SRR Ty2kg
fbertad S : MICROBIOTA INTESTINAL =
ONG ACOES ASOCIACION

DE COLABORACION Y

ESFUERZO
Que preside el Padre Patricio

] Larrosa y que trabaja en
PADRE ALEGRIA

ENSENAN 3N

al sistema inmunitario

es tan grande como
2 PISTAS DE TENIS (400 M?)

o

or su labor en Republicana Hondures ‘
—m " ;:r‘dk; ucv:ZS a':o‘ﬁ @ @#
FUERZAS ARMADAS e
R SO
2013 PRODUCEN o St croaios
2015 ol Ta e tanies 3 o ierpo supera
AEce a Paz y premio Principe de_ ‘ cantidad a !as células
e 2014 ] Roturias von & humanas en proporcién de 10:1
FUNDACION REINA SOFiA funearidrhm '-
by NOS DEFIENDEN il
e contra microorganismos o
- o N .
&\ ! tracto gastromtestlnal

INFLUYEN =

sobre las calorias

(o)

mas pequenas que
2017 [ 2018 [ 2019 las CELULAS HUMANAS
FUNDACION INTEGRA FARMACEUTICOS SIN INFARMA SOLIDARIA FUNDACION DE .-
= FRONTERAS INVESTIGACION HM
Cofamas HOSPITALES AYUDAN

LAS BACTERIAS de nuestro
cuerpo podrian dar la vuelta
al mundo 2,5 veces

a producir serotonina, @

Fuente: Observatorio de obiota Intestina

-
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Frenar el colesterol
desde la farmacia

| colesterol es un tipo de grasa que
— circula por la sangre y que interviene
l—— en Mmuchos procesos del organismo.
Gracias a él, se sintetizan algunas hormo-
nas digieran las grasas, ademas de contri-
buir a la formacion de los acidos biliares
o Dbilis. Sin embargo, unos niveles altos de
colesterol en sangre son un factor de riesgo
en enfermedades cardiovasculares, como
la embolia o la trombosis. Los valores de
referencia varian, pero se puede hablar de

Limitar los alimentos
con colesterol:

El colesterol se encuentra en alimen-
tos de origen animal como el higado
y otras visceras, yemas de huevo, ma-
risco y productos lacteos de leche en-
tera. No tenemos que eliminarlos de
la dieta, sino que basta con consumir
menos de 200 mg de colesterol al dia.

Comer mucha
fibra soluble:

hipercolesterolemia cuando existe un nivel
de colesterol total superior a 250 mg/mi.

Debemos tener cuidado y controlarlo du-
rante todo el afo manteniendo una dieta
equilibrada. Pero ahora que arrancamos el
ano, después de unas fechas de excesos,
es el mejor momento para proponernos
nuevas metas y habitos que nos ayuden a
estar sanos.

Limitar el alcohol:

Las bebidas alcohdlicas anaden ca-
lorias adicionales y el aumento de
peso puede conllevar un incremen-
to del nivel de colesterol malo y una
disminucion del bueno. Se reco-
mienda no mas de 2 vasos de vino al
dia en el caso de los hombres y uno
en las mujeres.

Comer pescado rico en
acidos grasos omega-3:

Los alimentos ricos en fibra soluble
ayudan a evitar que el tracto digestivo
absorba el colesterol. ;Dénde encon-
trarlos? Los tenemos en los cereales
de grano entero como la avena, pero
también en las manzanas, platanos,
naranjas, peras y ciruelas. Y no nos ol-
videmos de las legumbres. Una buena
fuente de esta fibra son las lentejas, los
garbanzos, los frijoles y las habas.
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Estos acidos no disminuiran el nivel
de colesterol malo (LDL), pero pueden
ayudar a subir el nivel de colesterol
bueno (HDL). Estas grasas también
pueden proteger al corazén de coa-
gulos de sangre e inflamacion y redu-
cir el riesgo de ataque cardiaco. ;Qué
podemos comer para obtener estos
acidos grasos? Las mejores opciones
son el salmon, el atun (incluso de lata)
y la caballa.

o Descargate la infografia resumen
de este articulo en blog.cofares.es

° y comparte en tus redes.

(Qué ofrecer desde

la farmacia para reducir
el colesterol?

A~

o Estatinas

e Captura de acidos biliares
mediante resinas

¢ Inhibidores de absorcion
de colesterol

e Combinacion de inhibidor
de absorcion de colesterol
y estatinas

¢ Fibratos
« Acidos grasos omega 3

e Combinacion de estatina
y bloqueador de canales
de calcio

Una cucharada
de sal al dia:

Debemos limitar la cantidad de so-
dio (sal) que se consume a no mas de
2,300 miligramos (aproximadamente
una cucharadita) por dia. Limitar la sal
no reducird el colesterol, pero puede
bajar el riesgo de enfermedades car-
diacas al ayudar a disminuir la presién
arterial. La mejor opcion para evitarla
es utilizar otros condimentos.

La farmacia, un lugar estratégico
oara dejar de fumar

Fumarmatay, segunlaOMS,lo hace hasta 4,9 millonesdeveces al anho através de enfermedades
cardiovasculares, el cancer de pulmoén y la EPOC.

demés, se calcula que los fuma-

dores de méas de 20 cigarrillos dia-

rios tienen una disminucion en su
expectativa de vida de entre 6 y 10 afos
con relacion a los no fumadores.

Los farmacéuticos son los profesionales sa-
nitarios Mas cercanos al paciente, lo que
les convierte en agentes clave para ayudar
a los ciudadanos que deseen a dejar de
fumar. Pero ;como se puede hacer?

o Descargate la infografia resumen
de este articulo en blog.cofares.es

c y comparte en tus redes. Yy

Terapia de reemplazo
de nicotina:

La nicotina es adictiva, por eso al
intentar dejar de fumar, se experi-
mentan sintomas de abstinencia
desagradables. Este reemplazo lo
tenemos disponible en forma de chi-
cles, parches, pulverizadores, inhala-
dores, pastillas...

Bupropion:

También reduce el déficit de do-
pamina experimentado en la abs-
tinencia de la nicotina, pero es
especialmente util para aquellos
preocupados por el aumento de
peso al dejar de fumar, ya que se ha
demostrado que reduce el apetito.

\_ _J

Estilo de vida saludable:

Para estar motivado, mitigar los sinto-

mas de la abstinencia y reducir la posi-
bilidad de recaidas, es recomendable
realizar actividad fisica, mantener una
dieta adecuada, hacer ejercicios de re-
lajaciéon y dormir adecuadamente.

Vareniclina:
La vareniclina ayuda a contrarres-
tar los niveles bajos de dopamina y
disminuir algunos de los sintomas
causados por la abstinencia de la
nicotina. Al mismo tiempo, bloquea
los efectos satisfactorios de la nico-
tina en caso de que la persona re-

caiga y fume.

/] .
Vitaminas By C:

Los fumadores generalmente tienen

concentraciones mas bajas de vita-
mina B en circulacién y niveles mas
bajos de vitamina C, lo que despierta
un mayor estrés al intentar dejar el
habito de fumar. Un suplemento con
estas vitaminas podria ayudar.

Apps para movil:

Existen aplicaciones que pueden
ayudar a rastrear el consumo de ta-
baco y las senales que anhelan la
nicotina; esta informacién se puede
utilizar para planificar cuando y dén-
de reforzar un nuevo habito saluda-
ble en lugar del antiguo insalubre.
Podras encontrar ejemplos en la sec-

\ cién Mundo Tecnologia (pag. 22). ‘
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Stop dietas milagro: no existen
productos ni dietas magicas

Pasadas las fiestas navidenas, en las que resulta muy dificil mantener nuestro estilo de vida
y ho excederse con las comidas, nos encontramos con una casi inevitable ganancia de peso.

u

Ll

si, llega enero y con él, la necesi-
Adaol de perderlo de nuevo y recu-
perar nuestra situacion anterior.
Este deseo, muy loable, puede ser tam-
bién peligroso si no se lleva a cabo de

manera adecuada, siguiendo dietas que
garanticen nuestra salud.

En todo tipo de canales nos encontra-
mos con dietas milagro, promociona-
das muchas veces por personas famo-
sas, que prometen recuperar nuestro
peso ideal en poco tiempo vy sin esfuer-
zo. Para que una dieta sea efectiva, y
no constituya un riesgo para la salud,
no puede buscar una pérdida de peso
rapida, pues seria a costa de déficits
nutricionales de proteinas, vitaminas y
minerales, y en muchos casos genera-
ria desequilibrio en los nutrientes inge-
ridos porgque, como veremos, se basan
en el consumo de un solo tipo de ali-
mento o nutriente.

14 ¢ MUNDO FARMACEUTICO

;Qué es una dieta milagro?

Como describe la AECOSAN (Agencia
Espafola de Consumo, Seguridad Ali-
mentaria y Nutricion), las dietas milagro
son aquellas que “inducen una restric-
cién caldrica muy severa, que general-
mente conduce a situaciones de ca-
rencias que las hace insostenibles en el
tiempo y peligrosas para la salud”.

V '
Se caracterizan por:

e Tener un escaso aporte caldrico

® Proponer etapas de semiayuno

e Destruir proteinas corporales

® Provocar pérdida de masa muscular

® Fomentar la formacion de

N

cuerpos cetdnicos

-
3

4

L]

Con la disminucion de masa muscular
la pérdida de peso es espectacular las
primeras semanas, pues el tejido mus-
cular es rico en agua y esta se pierde en
gran cantidad en la fase inicial, ayudada
en ocasiones por la ingesta de produc-
tos de accion diurética.

Esta pérdida rapida favorece la recupe-
racion también rapida, con un efecto
rebote al abandonar el régimen. El se-
mMiayuno pone en marcha mecanismos
metabdlicos que provocan ahorro ener-
gético e incremento del apetito, que
favorecen al pasar a una dieta normal
esa recuperacion del peso perdido en
forma de tejido graso.

Tres grandes tipos de dietas milagro:

Dietas hipocaléricas desequilibradas:

Mondtonas y con déficits de nu-
trientes, sobre todo cuando se si-
guen durante un periodo largo de
tiempo. Provocan un efecto rebote
que lleva a un aumento de masa
grasa relacionada con la pérdida de
masa muscular.

Teniendo en cuenta las recomenda-
ciones de la Consejeria de Sanidad de
la Comunidad de Madrid, debemos
desconfiar de:

e Aquellas dietas que presenten pro-
ductos inusuales, exdticos, etc; que se
promocionen como la panacea para
la salud; que aparezcan publicadas en
todo tipo de canales; en las que se ten-
ga fe ciega; que vayan acompanhadas

e Graves alteraciones metabdlicas.

Dietas disociativas:

Separan la ingesta de diferentes
alimentos porque consideran
que el aumento de peso se debe
no al alimento en si, sino a inge-
rirlo en combinacion con otros.

de términos cientificos como “natural,
organico, bioldgico, sin conservantes,
sin tratamientos quimicos..”, y/o que
prometan una mejora de la salud, be-
lleza, vida sexual, una larga vida, etc.

® | os productos que aseguran una pér-
dida de peso pudiendo comer lo que
se quiera y cuanto se quiera; los que
prometen perder mas de 1 kg en una
semana o hacerlo mientras se duerme;

Dietas excluyentes:

Consisten en eliminar algun nutriente
de manera que pueden ser ricas en pro-
teinas y sin hidratos de carbono, lo que
supone una sobrecarga renal y hepatica;
ricas en hidratos de carbono y sin lipidos
ni proteinas; o dietas ricas en grasa, las
populares dietas cetogénicas, que son
muy peligrosas pues producen altera-
ciones en el metabolismo provocando
acidosis, cetosis, subida en el colesterol
sanguineo, etc.

y los que desengrasan o llevan sustan-
cias “devoragrasas’.

No existen ni productos ni dietas magi-
cas. Los que asi se presentan estan basa-
dos en mitos y creencias irracionales que
olvidan los principios establecidos por el
estudio cientifico y constituyen, hoy en
dia, uno de los mayores problemas de la
nutricion en nuestra sociedad.

| DIETA SALUDABLE

Invierte el balance energético aportando

menos energia que la que se gasta.

e Desnutriciones proteicas y déficit de

vitaminas y minerales.

e Efectos psicoldgicos negativos que

Incluye todos los nutrientes necesarios,
ademas de ser palatable

pueden desencadenar en trastornos del

comportamiento alimentario (anorexia,
bulimia) mas graves que el exceso de

peso del que se parte.

e Efecto rebote que lleva a una situacion de
sobrepeso mayor que en el inicio.

y econdmicamente asequible.

No promete pérdidas grandes de peso
en poco tiempo, nunca mas de 1 kg
a la semana.

Promueve la realizacion de ejercicio fisico.

Todos estos articulos estan a su disposicion en nuestra pagina web, en la seccion Monograficos, donde
puede imprimirlos o consultarlos. Cualquier duda o la aportacion de bibliografia, puede solicitarse al
Departamento de Registros, direccion técnica de COFARES, en el numero de Tf.: 91 740 87 00

Esperanza Pastor Velasco

Registro y Desarrollo de Productos (Direccion Técnica y Calidad)
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“Las oficinas de farmacia deben cambiar
la forma de pensar el negocio
oara cerrar su brecha”

eDUCO+ Health Academy, la
nueva escuela formativa del
Grupo Cofares, y ESIC Bu-
siness & Marketing School

lanzan el ‘Programa de Re-

X Javier Molind} &

tuacion contextual de cada oficina de
farmacia, para optimizar tanto el rendi-
miento comercial como financiero de la
misma.

(Por qué es interesante participar en
el Programa de Reactivacion Comer-

erto en Costume Experience

¢{Cémo se imparte esta formacién a
los profesionales farmacéuticos que
participen?

El programa estd disefado como una
serie de encuentros por drea de cono-
cimiento, en sesiones de 5 horas, para

Las farmacias de Castilla y Ledn, un eslabsn
relevante en la cadena de deteccién del VIH

El Consejo de Colegios de Farmacéuti-
cos de Castillay Ledn (Concyl) ha hecho
un balance desde que se empezara a
realizar en las farmacias de la regidn las
primeras pruebas de VIH/SIDA. En total,
9334 han sido las pruebas realizadas,
de las cuales 112 habrian resultado po-
sibles positivos.

El programa incorpora una cadena de
protocolos sanitarios que el farmacéu-
tico pone en marcha cuando un pa-
ciente asi lo requiere. Tras detectarse un
posible positivo en la farmacia, explican
gue “ese ciudadano recibira, si asf lo de-

El COF de Ourense,

contra la violencia de género

A través de un convenio de colaboracion
suscrito con la Secretaria Xeral Técnica
de la Conselleria de Sanidade, el Colegio
Oficial de Farmacéuticos de Ourense ha
promovido una serie de charlas infor-
mativas dirigida a sus profesionales para

puntos de la provincia de Ourense. Las char-
las, impartidas por la psicéloga Lorena Alva-
rez, han abordado las diferentes formas de
violencia contra las mujeres que existen y

ayudara a identificarlas.

sea, asesoramiento pormenorizado so-
bre los recursos disponibles en materia
de VIH y se derivara al sistema sanitario”.

La informacidén recogida por el farma-
céutico tiene un gran valor sanitario:
los motivos que llevan a los pacientes
a realizarse la prueba, su género, cuéles
son las practicas de riesgo.. Todas estas
respuestas seran clave para que las au-
toridades sanitarias puedan trabajar en
futuros planes de deteccidn y preven-
cion de la enfermedad.

También se ha tratado la salud con pers-
pectiva de género, analizando la forma en
como la violencia afecta a la salud”, ha des-
tacado el presidente del COF de Ourense,

activacion Comercial de la
Oficina de Farmacia’, que
contara con Javier Molina

cial? actualizar conocimientos, reflexionar y
analizar “sobre el terreno” las actuaciones
necesarias para impulsar la actividad co-

ayudarles a identificar, desde la oficina de
farmacia, casos de violencia de género.
Por la metodologia utilizada, que les

como docente.

iemlbro del consejo EDV de Exe-
|\/| cutive Education - ESIC y experto
en Costume Experience, Molina
afronta este nuevo reto teniendo claro
que, antes de que las farmacias se adap-

ten a las nuevas tecnologias, deben cen-
trar su unidad de negocio.

(A qué nos referimos cuando habla-
mos de reactivacion comercial de la
oficina de farmacia?

Hablamos de reactivacion comercial
cuando implementamos en la farmacia
un programa y una metodologia, que
ayude a los profesionales farmacéuticos
a disefar su propia estrategia y linea
de trabajo conforme a la realidad vy si-
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hara reflexionar sobre cuales son las va-
riables externas que nos pueden afectar
en el futuro inmediato. Detectaremos
cuales son las fortalezas y debilidades
de la farmacia, tanto del punto de vista
de establecimiento comercial como de
negocio, con el objeto de definir cuél es
la mejor estrategia competitiva.

¢(Cudles son los beneficios que va a
aportar el programa a los participantes
en el mismo?

Obtendran una radiografia de la situa-
cion real de la farmacia, identificaran
qué hacer y como actuar con el cliente
para provocar un mejor y mayor im-
pacto en la clientela y conoceran téc-
nicas de ‘Customer Experience’ dentro
de la farmacia como establecimiento
comercial, entre otras.

mercial y gerencial de la farmacia. Tendra
una parte tedrica, donde los asistentes
recibirdn una base de conceptos forma-
tivos para aplicar a su propia farmacia, y
ademas se realizardn 3 sesiones practicas
e individualizadas de asesoramiento.

¢Cree que la innovacién tecnoldgica es
necesaria en las oficinas de farmacia
para facilitar su reactivacién comercial?

Serd condicidén necesaria, pero no sufi-
ciente. EI motivo es que la tecnologia
nunca aportara el resultado que pro-
mete hasta que no adoptemos el cam-
bio necesario en la forma de pensar,
hacer y sentir el negocio para cerrar su
propia brechay poder poner la tecnolo-
gia al servicio de la oficina de farmacia
para explotarla y desarrollarla sin Iimites
de cara a futuro.

Bajo el titulo ‘Deteccién y actuacion en
casos de violencia de género en la Far-
macia’, esta iniciativa ha recorrido varios

Santiago Leyes Vence.

Prueba piloto en Girona
oara vacunar de la gripe en las farmacias

El Departamento de Salud de Catalufa,
junto al Colegio de Farmacéuticos de Gi-
rona, ha creado una prueba piloto para
administrar la vacuna contra la gripe en
las farmacias de la provincia. El objetivo es
mejorar la cobertura de la campana anti-
gripal. En un principio, seran 42 farmacias
las que podran realizar esta campana.

Esta accion se lleva a cabo, sobre todo,
para promover la vacunacion de la gri-

pe entre las personas que forman parte
de los grupos de riesgo: embarazadas, pa-
cientes con dolencia crénica y personas de
mas de 60 anos. Cada oficina llevara una
agenda especifica para facilitar la tarea al
personal de enfermeria de los CAP, que se
desplazara durante unas horas en dias con-

certados previamente.
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Positividad ante

El tour Inspiring Cofares se detuvo en Pla-
sencia (Caceres) en su undécima parada
y lo hizo con la participacion de Pilar Jeri-
cd, empresaria, escritora y conferenciante.

Sin duda, la palabra mas repetida de
la velada fue "cambio” y Jericd com-
partid, con los asistentes, su receta
para enfrentarse a él: "Aprender de

una forma mas amable” ante los re-
tos. “Si no tenemos la mentalidad
que ayuda a ver la parte positiva de

Una oda
al tiempo

Asi se llama el espectaculo con el que Maria
Pagés Compania puso el broche final a las ce-
lebraciones del 75° Aniversario del Grupo Co-
fares, el pasado 27 de diciembre. Los socios
andaluces pudieron disfrutar de esta coreogra-
fia flamenca sobre lo efimero, la permanencia
y la eternidad. Para Maria Pagés, la tradicion
ha sido desde siempre “su fuente y su agora’.
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a transformacidn digital

la transformacion digital, por mucho
gue invirtamos en tecnologia, no va-
mos a sacarle todo el partido”.

Este ciclo de conferencias, en el que
participan referentes del mundo de
la tecnologia, la empresa o la filosofia
positiva, ha sido la mejor formula del
Grupo para acercarse a los asociados
de todo el pals, para compartir ex-
periencias con ellos y celebrar los 75
anos de la Cooperativa.
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A Emilio Martinez, Pilar Jericé, Eduardo Pastor
y Rosa Martinez.

Y

Cofares abre sus
almacenes a
los estudiantes

Los estudiantes de farmacia de Galicia
y Valencia han podido conocer de pri-
mera mano el corazon de la logistica y
distribucion farmacéutica de la coope-
rativa. EI Grupo Cofares ha abierto las
puertas de sus almacenes en Betanzos
(La Coruna) y en Valencia.

Premio a los tutores de prdcticas
o|e |as facultades de Farmacia de Madrid

La cooperativa ha celebrado en la Uni-
versidad Complutense de Madrid el
primer ‘Acto de reconocimiento a los
farmacéuticos Tutores de Practicas Tu-
teladas' y ha hecho entrega de los pre-
mios Tutor Destacado’y ‘Erasmus Exce-
lente’ a las facultades de farmacia de la
Comunidad de Madrid.

El acto ha contado con la participacion
de Eduardo Pastor, presidente del Gru-
po Cofares; Carmen Pefa, presidenta
saliente de la Federacion Internacional
de Farmacia (FIP): Luis Gonzalez, presi-
dente del Colegio Oficial de Farmacéu-
ticos de Madrid; y los rectores y decanos
de las universidades de Alcala, San Pa-

blo CEU, Alfonso X, Francisco de Vitoria,
Universidad Europea y Complutense.

Pastor quiso recordar, durante su inter-
vencion, la importante labor que lle-
van a cabo los tutores de practicas de
la titulacion de farmacia, una profesion
“vocacional y apasionante”, y ha apun-
tado que el reconocimiento es la mejor
manera de darles visibilidad. "Su gene-
rosidad es clave para que los alumnos
del ultimo curso de Farmacia puedan
poner en practica todo el aprendizaje
acumulado durante su formacion. Ga-
rantizan su integracion en la oficina de
farmacia transmitiendo su experiencia 'y
conocimiento’, aseguro.

Seminario sobre el
impacto ambiental en la salud

Eduardo Pastor, presidente del Grupo
Cofares, formd parte del acto de inau-
guracion del seminario ‘La Evaluacion
del Impacto Ambiental sobre la Salud
en Espana y en Europa. Perspectivas
de futuro’, impulsado por la Catedra
Cofares-Universidad Complutense de
Madrid y celebrado en el aula Cofares
de la Facultad de Farmacia de dicha
universidad. El objetivo principal del

1

acto fue asesorar en la toma de decisio-
nes para Mmaximizar los efectos positivos
en salud y reducir considerablemente
los negativos.

Entre otros temas, la jornada pretendia
dar luz sobre la necesidad de realizar
Evaluaciones de Impacto Ambiental
(EIA), un procedimiento técnico-admi-
nistrativo que sirve para identificar, eva-
luar y describir los impactos ambien-
tales que producira un proyecto en su
entorno en caso de ser ejecutado.

Pastor ha querido trasmitir su preocupa-
cion sobre la salubridad y las condiciones
de vida, asuntos, ha dicho: ‘De plena ac-
tualidad y que merecen esfuerzos con-
juntos”. Ademas, ha definido a la Evalua-
cion Ambiental como ‘el paso necesario
para desarrollar planes y programas con-
cretos que beneficien a la sociedad”.
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Cofares y la industria farmacéutica
estrechan lazos

Mas de 200 laboratorios farmacéuticos se han reunido en Barcelona para escuchar el nuevo
plan estratégico de Cofares como grupo de salud, dispuesto a mantener relaciones directas
con todos los agentes del sector, situando al paciente y a la farmacia en el centro del nuevo
modelo de negocio.

JOSE LUIS SANZ

Las farmacias del futuro
deben envolver el producto
en servicios al paciente y al
cliente para poder subsistir,
y ahi Cofares juega un papel
relevante. Tenemos la obli-
gaciéon de ayudarles a reco-
rrer el camino.

on este encuentro, la coope-
Crativa ha buscado establecer

una relacion de colaboracion
activa con la industria, en la que
ambos trabajen conjuntamente en
la implementacion de campanas vy
acciones de salud, asi como en los
servicios dirigidos al paciente.

De este modo, durante la jornada se
ha insistido en el objetivo de Cofares
de convertirse en puente entre los
laboratorios y los pacientes, 1o que
requiere de modelos de planifica-
cion colaborativa, conjunta y predic-
tiva en los que se establezcan obje-
tivos comunes en la consecucion de
la estrategia comercial.

‘Creemos que es cada vez mas im-
portante conocer las decisiones de
salud de los usuarios de la farmacia
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y pacientes. De esa escucha activa
surge el nuevo enfoque de la coope-
rativa, dejando de ser solo un opera-
dor logistico para convertirse en una
compania de servicios”, ha anadido
Pastor durante el encuentro.

La jornada ha servido para poner en
valor el potencial de la cooperativa
como empresa sanitaria mas grande
de Espana, su amplio conocimiento
y su capacidad analitica del usuario
de la farmacia para mejorar la rela-
cion con el paciente. Asi, el Grupo
Cofares se ha dirigido a la industria
con la intencion de convertirse en el
socio de referencia y mejorar conjun-
tamente su capacidad de influencia
en el futuro.

R

EDUARDO PASTOR

Queremos ser el nexo que
conecte los servicios de
salud del paciente con
aquellos partners que quie-
ran participar, a través de las
farmacias. En este nuevo en-
foque, queremos hacer par-
ticipe a la industria de un
plan estratégico valiente y
disruptivo que acompanara
al Cofares del futuro.

Los PILARES del Cofares del futuro
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LA AGILIDAD

logistica y comercial

MIGUEL POBLET
nuevo director del Area
Estratégica de Farmacia

Miguel Poblet ha asumido
la direccion de Farmacia del
grupo Cofares y la posicion
como nuevo miembro del
Comité Ejecutivo. Poblet li-
derara un area cuyo objeti-
vo principal es llevar la in-
novacion y crear estrategias
compartidas con la industria
farmacéutica, el principal
partner de Cofares.
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Estas apps te ayudardn
a dejar de fumar

La tecnologia tiene un montén de ventajas y nos ofrece nuevas posibilidades para cumplir
nuestras metas. Si el objetivo propuesto con el inicio del ano es librarse del tabaco, existen
aplicaciones que pueden ayudar a rastrear el consumo, los habitos o los momentos de mas
debilidad para falicitar el proceso.

El tabaguismo es una adiccion a
la nicotina del tabaco. Se conside-
ra fumador a quien ha fumado al
menos 100 cigarrillos en su vida y
actualmente fuma todos o algu-
nos dias. Abandonar la adiccion
al tabaco en un proceso largo vy
el movil puede convertirse en un
aliado para lograr los objetivos.

Dejar de fumar
[pOCO a poco

Es una app interactiva que te pre-
gunta por tus habitos tabaquicos.
Cada vez que fumes un cigarrillo
debes indicarlo y la app te esta-
blecera el horario del siguiente. Asi,
separando poco a poco el tiempo
entre cigarrillo y cigarrillo, serd mas
facil dejarlo.

27 * MUNDO FARMACEUTICO

Smoke Fee
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Te ayuda a motivarte mandandote
avisos y dandote informacion valio-
sa. También te propone misiones
diarias que ir superando. Ademas,
con el tiempo, te ofrece datos tan
interesantes como la cantidad de
dinero que has ahorrado desde
que fumas menos o desde que los
has dejado.

Respirapp

App oficial de la Asociaciéon Espa-
nola contra el cancer (AECC) que
pretende ser un acompanamiento
en el proceso de dejarlo. Ademas,
lo divide en fases para que vayas
superandolas mas facilmente vy, al
final de cada una de ellas, te da
una medalla para dejar claro que

vas superando pasos importantes.

iCoach

I
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Introduce tus datos para que te
diga en qué fase te encuentras y te
acompane durante todo el proce-
so. Incluye sistema de recompen-
sas y juegos de memorias, detecta
tus catalizadores y contabiliza los
cigarrillos que fumas y lo que aho-
rras evitdndolo.

¢ Estd una farmacia preparada
oara el e-commerce?

Uno de los aspectos mas importantes de la adaptacién a la transformacion digital es la venta
de productos a través de Internet, una realidad de la que no escapan las oficinas de farmacia
El cliente online exige disponer del producto en su domicilio lo antes posible.

nte ello, surge la duda de si es-
Atas se encuentran preparadas

a nivel individual para dar el
salto al e-commerce.

Lanzar una tienda online propia con-
lleva una serie de esfuerzos y cono-
cimientos necesarios que puede su-
poner una importante barrera para
el farmacéutico comunitario que, de
pronto, se encuentra ante la necesi-
dad de realizar una importante in-
version econdmica y de tiempo para
lograr satisfacer las necesidades del
cliente online.

Cabe destacar que mantener una
tienda digital conlleva un trabajo de
dimensiones similares al de la ges-
tion de una oficina de farmacia, ya
gue tanto el servicio como la gestion
y la administracion del stock deben
cumplir los mismos estandares de
calidad y profesionalidad para que
la imagen digital de la botica esté
al mismo nivel de la oficina fisica. De
este modo, el volumen de trabajo
de la farmacia se multiplica por dos,
con la consiguiente necesidad de
ampliar el equipo.

Y es que el cliente online no solo busca
el mejor precio, sino que en su expe-
riencia de compra exige también po-
der disponer del producto en su do-
micilio lo antes posible, lo que implica
ademas de agilidad en la preparacion
y envio de los productos, la maxima ga-
rantia de que estos van a llegar a tiem-
po y en perfectas condiciones.

El cliente online exige disponer del producto

en su domicilio lo antes posible.

Por supuesto, no hay que dejar de
lado toda la parte tecnologica, en la
gue se encuentra el diseno y progra-
macion de la pagina web, que inclu-
ye el desarrollo de la tienda online,
su alojamiento y mantenimiento
técnico; la integracion y uso de un
software ERP (Enterprise Resource
Planning) para la gestion de pedi-
dos, facturacion, contabilidad, logis-
tica y transporte; y el desarrollo de
una estrategia y campana de marke-
ting online (SEO y SEM), social me-
dia y analitica web, que permita dar-
Nos a conocer y posicionarnos frente
a todos los comypetidores.

Ante ello y dado el volumen de tiem-
pO y conocimientos necesarios para
abordar todas estas tareas de forma
eficaz, la mejor opcion es subcontra-
tar toda la parte tecnoldgica a exper-
tos en la materia, teniendo en cuenta
gue esta opcion conlleva una impor-

tante inversion econdmica de partida.

Teniendo en cuenta todos estos
puntos y la presencia de grandes
competidores online a los que no re-
sulta facil hacer frente desde una pe-
guena tienda digital, una alternativa
gue puede resultar mas eficaz es la
union de todas las farmacias en una
Unica plataforma comun que permi-
ta aunar esfuerzos, disminuir gastos y
agilizar gestiones, siempre con el ob-
jetivo de satisfacer las necesidades
del cliente.

®® Mantener una tien-
da digital conlleva un
trabajo de dimensio-
nes similares al de la
gestion de una oficina
de farmacia.”
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SERVICIOS A LA FARMACIA

Nuevo cuadro de mandos 4DB
de gestidn de la oficina de farmacia

Cofares Servicios, en su afan por ofrecer las mejores soluciones, ha lanzado el nuevo cuadro
de mandos 4DB, una herramienta tecnoldgica que permite a la farmacia acceder de una
manera mas agil y dinamica a los indicadores mas importantes de la farmacia.

on este despliegue, Cofares
‘ avanza en el proceso de digi-

talizacion de la gestion de la
farmacia, ofreciendo un servicio que
aporta una vision mas completa de
la actividad de su negocio mediante
un acceso perioddico a informacion
valiosa y actualizada, que le permi-
tird una rapida toma de decisiones.

Este servicio estara disponible para
todas las farmacias adheridas al mo-
delo Nexo y para aquellas que hayan
contratado el servicio de Consultoria
Basic o Premium.

En una primera version,
la farmacia podra:

e Comprobar la evolucién
global de su negocio.

¢ Realizar un seguimiento
de los pesos de parafarmacia
vs. Receta.

* Profundizar en las familias,
subfamilias y productos del
area de parafarmacia y EFP.

Ademas, incorpora una plataforma
de pricing, que analizard 600 refe-
rencias de alta rotacion de parafar-
macia en diferentes canales y las
comparara con el precio ofrecido en
su propia farmacia.

El compromiso de Cofares es con-
tinuar mejorando esta herramien-
ta para convertirla en un elemento
de gestion imprescindible en el dia
a dia de la farmacia, ayudandola a

24 * MUNDO FARMACEUTICO

identificar los factores clave que in-
fluyen en su actividad para asi esta-
blecer estrategias de mejora. En una
version mas avanzada el cuadro de
mandos 4DB ird incorporando nue-
vas funcionalidades, con el objetivo
de recoger en un unico lugar y de
manera muy intuitiva todos los in-
dicadores necesarios para optimizar
las operaciones de la farmacia: rota-
cion de stocks, gestion de compras,
mejora del ticket medio, analisis de
empleados, etc.

Ademas, el cuadro de mandos 4DB,
integra en Farmanager todas las
funcionalidades del Plan Optimiza
Cofares, que incluye catalogo per-
sonalizado por farmacia, matriz de
almacenes, albaran electronico vy

modulo de ventas cruzadas.

Combinando estas dos herramien-
tas, la farmacia impulsara su area de
gestion de parafarmacia implemen-
tando dindmicas efectivas de traba-
jo y logrando asi mejorar significati-
vamente sus resultados.

QQ Cofares avanza en el
proceso de digitaliza-
cion de la gestion de la far-

macia, ofreciendo un servi-
cio que aporta una vision
mas completa de la activi-
dad de su negocio.”

Juan Carlos Sanz de Blas

Propdsito de afio nuevo: diseriar

un p

an estratégico en la farmacia

Empieza un nuevo ano y para la farmacia es una hoja en blanco sobre la que plantearse
nuevas metas y retos. Para poder marcar unos objetivos alcanzables que impliquen un
cambio y crecimiento debemos seguir algunas pautas que se exponen a continuacion:

[ N este articulo vamos a resolver
— |as principales dudas sobre la dis-
L pensacion en la oficina de farma-
Cia, tanto de medicamentos veterina-
rios, como de aquellos de uso humano
gue van a ser usados en animales.

Conocer cual es su punto de partida

Para ello es esencial tener datos cer-
teros sobre la situacion de la farma-
cia. Nunca es un buen punto de par-
tida la percepcion o sensaciones que
se tienen, ya que estas pueden ser
mas o menos acertadas. Gestionar la
farmacia basandose en impresiones
suele llevar a tomar decisiones im-
provisadas que no conducen a bue-
nos resultados.

Algunas farmacias optan por trabajar
con un asesor o colaborador que ayuda
en la toma de decisiones y a marcar ob-
jetivos. Sin embargo, las decisiones que
se tomen hay que bajarlas a la realidad
y llevarlas al dia a dia de la farmacia.

Decidir a dénde se quiere llegar

Visualizar donde se desea que la far-
macia esté dentro de un ano y cual
es el objetivo que se quiere alcanzar.
Estos objetivos tienen que estar claros
y deben ser alcanzables. Debemos ser
realistas con el propdsito marcado.

Analizar, tomar decisiones y planifi-
car las acciones

Para alcanzar las metas que Nos hemos
propuesto  anteriormente, debemos
poner en Mmarcha los planes disefados,
supervisando vy volviendo a analizar los
resultados que van ofreciendo dichos

planes. Si fuera preciso se realizaran los
cambios necesarios para reconducir la
linea de trabajo con el fin de obtener el
efecto deseado. Debemos establecer los
recursos gue se precisan: coste, tiempo
que hay gue dedicar, estrategia a seguir,
comunicacion con el cliente, etc.

Perseguir el objetivo con coherencia

El plan de trabajo puesto en marcha
tiene que contar con puntos estable-
cidos de analisis de resultado que per-
mitan evaluar la consecucion del ob-
jetivo que se persigue y reconducir, si
fuera necesario, la estrategia a seguir
para alcanzarlo.

Toda esta tarea de pensar, disefar, per-
seguir y mejorar una linea de trabajo
orientada a unos objetivos requiere ir
acompanada de una herramienta que
facilite esta labor al farmacéutico.

Oscar Ortega

Para que la farmacia pueda dise-
Nar una estrategia efectiva nece-
sita disponer de un software de
gestion que aporte la informa-
cion precisa de forma rapida.

Farmanager, la solucion dise-
nada y distribuida por Cofares,
permite al farmacéutico obtener
toda la informacién necesaria
para crear un plan estratégico y
analizar su evolucién. El dash-
board de Farmanager permite a
la farmacia analizar todos los da-
tos de compras, ventas, historico
y gestion del surtido, categorias
y situacion con respecto al mer-
cado. También permite marcar
un objetivo de crecimiento y
analizar su consecucion.

Para mas informacion de
Farmanager, visite la web de
Cofares o escribanos a través de

comunicacion@farmanager.es

»

ACUERDO ENTRE COFARES
Y LABELGRUP NETWORKS

El Crupo Cofares, cooperativa lider de
la distribucion farmaceutica, ha fir-
mado con Labelgrup Networks una
nueva alianza tecnoldgica para el de-
sarrollo, comercializacion y manteni-
miento en Cataluna de Farmanager.
Mediante este acuerdo incorpora a su
cartera 250 ERPs (Enterprise Resource
Planning).
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FARLINE INFORMAQ

Farline cierra 2019

como

ider del mercado

Farline continlla su crecimiento y en noviembre de 2019 ya se posicioné como lider del
mercado de marca propia de distribucion en farmacias.

racias a la confianza que los

socios de Cofares depositan

en las marcas propias de la
cooperativa, Farline ha continuado
encabezando durante 2019 el creci-
miento del mercado de las marcas
propias de distribuidor, con un in-
cremento acumulado del 17%, has-
ta posicionarse en el 387% (datos
sell-out IQVIA nov-19). De este modo
ha alcanzado el liderato en este mer-
cado y ha superado en 1.8 puntos
a la, hasta ahora, primera marca en
este mercado, Acofar.

Este dato supone un gran hito vy
nos hace alcanzar con antelacion el
objetivo que estaba marcado en el
Plan Estratégico 2019-2021 de Co-
fares, convertir a Farline en lider de
marcas propias del sector Salud.

La apuesta ha sido clara: durante es-
tos Ultimos anos se han implemen-
tado mejoras muy potentes en ca-
lidad, imagen y precio en todas las
categorias y hemos podido ofrecer
a los farmacéuticos productos de
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las mas demandadas, permitiendo-
les ofrecer siempre alternativas a los
productos lideres con la mejor ren-
tabilidad y beneficio.

Farline se ha centrado, por un lado,
en captar la atencion del consumi-
dor final a través de un disefo de
packaging que transmita sencillez,
limpieza y elegancia y, por otro lado,
en ser un producto de relacion cali-
dad-precio excelente. Todo ello, con
la pasion que ponemos en el desa-
rrollo de los productos, que se orien-
ta a facilitar a toda la poblacion el
acceso a cuidados de salud y belleza,
y que no sea solo restringido a con-
sumidores de alto poder adquisitivo.

Los desarrollos de Farline nacen
siempre con esta condicion por-
gue, como marca, pretendemos dar
cuidados de calidad para que cual-
quier oficina de farmacia urbana o
rural del Grupo Cofares pueda tener
una oferta de productos muy amplia
y asequible a todos sus clientes. Es-
tos son nuestros principios de desa-

rrollo, siempre orientados a dar una
oferta de productos amplia que sea
capaz de dar el maximo de solucio-
nes a las farmacias y al consumidor
final, para que le anime a viajar a tra-
vés de la marca por el extenso ca-
talogo de mas de 800 referencias y
consigamos de esta forma fidelizarle
cada dfa en nuevas categorias.

Este exito, ademas, pasa por aportar
a la farmacia adecuados y atractivos
materiales de promocion, expositores
y displays que le permitan destacary
hacer mas visibles y Ilamativos los pro-
ductos, lo que finalmente le ayudara
siempre a incrementar su sell-out.

Con este mismo objetivo, desarrolla-
mos en todos los ciclos productos y
packs promocionales para situar en
los lineales, mostrador y puntos ca-
lientes de la farmacia. También crea-
MOoS promaociones con precios mar-
cados, que resultan muy atractivos
para el consumidor, y consiguen una
alta rotacion.
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Los nuevos labiales de colores
Straberry Sorbet y Cherry Passion Farline

Las mascarillas faciales Carbon-Mask,
Hydra-Filler Mask y GlowMask

La renovacion de toda la gama de geles y
jabones de manos Farline, incorporando
jabones en espuma con agradable olor a

La farmacia sigue siendo clave en el
éxito, gracias a su recomendacion
y consejo farmacéutico en el punto
de venta. Tiene una gran oportuni-
dad de trabajar este asesoramien-
to farmacéutico que pone en valor
los productos, especialmente en el
sector de la dermocosmeética. Pero
también en otros campos de gran
auge y crecimiento, como los pro-
ductos para el cuidado y la higiene
ocular, dispositivos de diagnostico
y autocuidado, o productos para el

cuidado relacionados con la practica
deportiva. Farline ofrece productos
para trabajar todas estas categorias
con Farline, Farline Optica, Aposan
Dispositivos, Farline Activity, etc.

Pero aqui no acaba todo vy a lo largo
de este nuevo ano abordaremos nue-
vas categorias para ampliar el abani-
co de posibilidades de Farline. Para
2020, continuaremos trabajando para
seguir ofreciendo las mejores venta-
jas a las farmacias y para consolidar

la posicion de lideres de mercado. Y
la pasion seguira siendo el motor que
impulse a seguir ofreciendo a las far-
macias las mejores soluciones en el
maximo numero de categorias.

Cristina Lépez Cobollo
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El sector farmacoldgico
de pequefios animales crece un 9%

Las cifras confirman el alto dinamismo en el que se halla el mercado de medicamentos

para mascotas.

. | mercado farmacoldgico de ani-
— males de compania esté creciendo
L 2 pasos agigantados, tal y como se
vaticinaba por los cambios que estan
afectando al sector, asi como por el cre-
cimiento del censo en mascotasy la ma-
yor preocupacion por su salud. Asi lo in-
dica el dossier Semestral petSelloutinfo,
presentado por vetEvidence.

A finales de junio de 2019, el mercado
total de medicamentos de animales
de compania suponia 178 millones
de euros en venta sell out (es decir, de
distribuidor a retail). Esta cifra supone
un 9% mas respecto al ejercicio an-
terior (enero-junio 2018), cuando fue
de unos 162 millones de euros, man-
teniéndose asi la tendencia creciente
gue ya se observo en 2017 cuando el
aumento fue del 6,2%.

Segun el Ultimo informe, asi se reparte
la facturacion en la primera mitad de
este ano en curso:

TIPODE | %
PRODUCTO [FACTURACION

ANTIPARASITARIOS
EXTERNOS

38%
24%

FARMACOLOGICOS

BIOLOGICOS 11%
ANTIINFECCIOSOS 10%
NUTRACEUTICOS 7%
TREERETS 6%
TOPICOS 3%
DIAGNOSTICOS 1%
4 y
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No hay que pasar por alto la coyuntu-
ra econémica actual y las perspectivas
que se proyectan. Aun asi, el estimu-
lante cierre de 2018 nos permite tener
una vision optimista.

Desde vetEvidence valoraron el creci-
miento de 2018 como muy significati-
vo, teniendo en cuenta diversos facto-
res que lo condicionaron, como puede
ser una climatologia adversa o los im-

portantes movimientos de reconver-
sion empresarial que estd viviendo el
sector. Asimismo, hay que tener en
cuenta que el balance de las ventas en
los anos precedentes alcanzo registros
muy importantes.

Laura Menéndez Marin

CONSEJO FARMAVET

(Pueden acceder las mascotas

a mi farmacia?

Por lo general, el acceso de mascotas a una farmacia esta permitido
bajo criterio del titular, salvo en el caso de perros guia, y siempre y
cuando vayan atados. Sin embargo, la normativa depende de la or-
denanza de cada municipio y se puede consultar lamando al servicio
de atencion al ciudadano (010). Desde Cofares, recomendamos que,
si eres una farmacia pet friendly, lo indiques en la entrada para que
todos los que accedan estén informados. Si ese no fuera el caso, mu-
chos socios han optado por apostar por una zona “aqui espero” para
que los mejores amigos de tus clientes tengan un sitio seguro donde

aguardar fuera del establecimiento.

Cofares lanza Aposéan Dynamic

Es la solucion dinamica y
completa para disfrutar de
una vida activa.

| grupo Cofares, a través de su
—— marca propia Aposan, lanza Apo-
L san Dynamic, una nueva gama de
ortesis elasticos y dindmicos que res-
ponde a las tendencias que la socie-
dad demanda frente a los problemas
fisicos y que permite disfrutar de una
vida activa en cualquier ambito de uso
diario, laboral o deportivo. Estos pro-
ductos han sido disefados para preve-
nir, tratar y rehabilitar lesiones muscu-
lares y/o articulares y, para conocerlos
mejor, hemos hablado con José Maria
Gomez-Arostegui, director de Marcas
Propias de Cofares.

(Qué supone este lanzamiento para
Cofares?

Desde la compania pretendemos ayu-
dar a la farmacia poniendo a su alcan-
ce productos avanzados tanto en ma-
teriales como en disefio y que, siendo
de alta calidad, sean asequibles para
el paciente. Con esta linea de produc-
tos, Cofares vuelve a dar sefas de su
identidad como cooperativa dando la
oportunidad a todos sus socios, estén
donde estén, de acceder facilmente a
una categoria con una excelente rela-
cién calidad /precio y un disefo atrac-
tivo, que les permite diferenciarse de
otras farmacias y canales externos.

(En qué se caracteriza esta linea de
producto?

La nueva gama Aposan Dynamic es de
talla Unica, adaptacion sencilla y facil
usabilidad. Esta confeccionada con un
tejido tricapa de elasticidad uniforme,
extremadamente traspirable y com-
presion tridimensional que aporta una
compresion maxima y alto confort.

(En qué se pueden beneficiar los
pacientes al usar Aposan Dynamic?
Y las farmacias?

Los principales beneficios para el pa-
ciente son tres. En primer lugar, Apo-
san Dynamic aporta sujecion, dado que
contiene las partes afectadas para una
6ptima recuperacion, En segundo, esta-
bilizacion, porgue transmite sensacion
de seguridad a la articulacion y protege
los segmentos articulares. VY, por ultimo,
inmovilizaciéon para una Mmas rapida cu-
racion de la lesion o dolencia.

A la farmacia le aporta valores a la hora
de recomendar confianza y seguridad,
ya que los productos de Aposan Dyna-

mic son de alta calidad a precio muy
competitivo. Queremos que el farma-
céutico refuerce su vinculo con el pa-
ciente al solucionarle su problema o
dolencia.

{Qué diferencia a Aposan Dynamic de
otros productos de ortesis del mercado?

Por un lado estad la compresion tridi-
mensional que mejora la adaptacion y
ajuste a la morfologia del paciente, evi-
tando ademas la aparicion de edemas
y acumulacion de liquidos. También
destacan la tecnologia y el disefio en
sus materiales y tejidos, todos certifica-
dos y bajo el cumplimiento estricto de
las normativas europeas sanitarias, con
etiqueta ecoldgica textil, ausencia de
sustancias nocivas y maxima seguridad
y comodidad. Por ultimo, cabe destacar
su facil adaptacion y ajuste, que siem-
pre debe llevarse a cabo bajo la supervi-
sion del farmacéutico, facultativo o téc-
nico ortopedico para que el producto
se adapte perfectamente y de manera
individual a cada paciente.
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IN MEMORIAM

El fallecimiento de Urbano me co-
gio por sorpresa. No lo podia creer.
Félix Martinez me Ilamo ese saba-
do por la manana para comunicar-
melo. Era cierto que estaba delica-
do de salud y que en los ultimos
anos esta no mejoraba lo suficien-
te. Pero dos meses antes, en un
almuerzo, le encontré mejor de lo
que le habia visto las ultimas veces.
Es verdad que hablaba bajito, des-
pacito, que decia que a veces se le
iban las ideas, pero cuando la con-
versacion avanzaba, entendias cla-
ramente que ahi habia una parte
de escenificacion.

Conoci a Urbano en el ano 1981.
Compré una farmacia en Getafe y
Manuel Dominguez, boticario de la
ciudad, me lo presentd en la barra
de un bar. Se sorprendié de que
fuera farmacéutico porque, hasta
que se enterd en esa conversacion,
hablabamos de politica y en gene-
ral de cosas que nada tenian que
ver con la profesion. Cuando se dio
cuenta de que era companero, su
vena hipercritica se encendid y alli
ardio Troya.

Era una catarata de palabras e
ideas reivindicativas de lo que por
entonces era nuestra profesion.
Con el transcurso de los anos esa
sintonia no cambidé. Era un hom-
bre bueno, decente, que tenia un
sentido de la amistad tierno, pero
gue casi nunca daba la razén en
la conversacion porque tenia sus
ideas, y estas para él eran lo pri-
mordial. Pero luego te dabas
cuenta de que si escuchaba, por-
qgue asimilaba aquellas cosas que
le interesaban de su interlocutor y
las practicaba.

Era un cofarista convencido, siem-
pre apoyo el proyecto empresarial
que significaba Cofares. Por ello, en
el ano 2005 le animé a participar
como interventor del Consejo Rec-
tor en el momento en el que asumi
la presidencia de la Cooperativa.

Urbano Moreno

Estuvo tres anos en el desempe-
no de ese cargo y con él no podia
haber bromas. Estaba tan pegado
al terreno que incluso cuando al-
guien en el transcurso del consejo
utilizaba algun anglicismo lo afea-
ba inmediatamente aduciendo
que eso también se podia decir en
espanol. Era inutil decirle que en
términos econémicos esos anglicis-
mos estaban comunmente acepta-
dos. Pero asi era el, convencido de
lo que decia y de lo que hacia, aun-
gue alguien le indicase que habia
una alternativa mejor.

Fundé con él una pena que se sigue
reuniendo todos los lunes por la no-
che aunque él ya no asistia. Empe-
zamos en el ano 2000 y ahi sigue.
Yo creo que en los ultimos tiempos
Nno venia, Mas que por su espiritu,
por su falta de movilidad funcional.
El no queria que se le viese asi.

Comprometido con sus hijos, siem-
pre preocupado de ellos, aun sa-
biendo que no les faltaba de nada,
se sentia en la obligacion de ayu-
darles, porque él creia profunda-
mente en la familia.

Durante unos anos su escenario Vi-
tal cambiod, recuperd sensaciones
que creia haber perdido.

Pero con un ser tan contradictorio,
hacer apuestas sobre su futuro era
complicado. Serio y a la vez diverti-
do. Carinoso en sus afectos hasta la
ternura. Riguroso en su comporta-
miento, enormemente sincero. Era
la sintesis de un hombre bueno.

Vendid su farmacia y se retird del
ejercicio profesional. Sus amigos le
dijimos que eso era una equivoca-
cion. El era un boticario de pueblo,
ese era su espiritu y esa su condi-
cion y en ese entorno era feliz. A
partir de ese momento vivié una
nueva realidad, que él colmd con
afectos, a sus hijos y a sus amigos.

He sentido enormemente su pér-
dida. Empezo formando parte de
mi vida profesional y luego de la
personal, en una dificil transicion
gue, en mi caso, no se ha produci-
do en muchas ocasiones.

Aunque retirado de la vida social,
tenia muy buenos amigos que,
como yo, vamos a tener un vacio
existencial al faltarnos.

Donde esté, seguro serd un buen si-
tio, porque era un hombre que priori-
zaba ante todo sus valores. Con quien
esté; tendrd esa sonrisa socarrona de
no creerse nada, que le acompano
durante toda su existencia.

Fuiste un referente en vida, de cémo
la humildad y el talento se pueden
conjugar en un ejercicio de sencillez.
Ahora que te has ido, tu ejemplo se
agranda como lo que has sido, un
ser humano con mayusculas.

Hasta siempre, Urbano.

Carlos Gonzalez Bosch

A Urbano Moreno.
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Luis de Palacio

Presidente de la Federacién Empresarial \

de Farmacéuticos Esparioles

Situacién del mercado,

emos despedido un 2019
|—| que deja una fotografia in-

sipida en el sector de las
farmacias en Espana. En cifras
agregadas, segun datos de las dos
principales consultoras de merca-
do, 22.000 farmacias han facturado
20.019 millones de euros, un incre-
mento del 2.2%. De ellos, algo mas
del 55% corresponde a la factura
de la Seguridad Social y el resto, a
la actividad privada. Otro desglose
de la facturacion a tener en cuenta
es que el 70% corresponde a medi-
camentos éticos (marca y genérico)
y el 30%, a la categorfa de autocui-
dado (incluye medicamentos pu-
blicitarios y resto de categorias).

Pero en estas cifras nada se intuye
de la creciente desigualdad eco-
nomica que se sigue generando
entre farmacias que tienen po-
tencial comercial y aquellas que,
principalmente por su ubicacion,
no lo tienen. Y ello se debe a que
el encorsetamiento profesional al
que las administraciones someten
a la farmacia deja muy expuesto a
quien no tiene otras maneras de
retribuir su trabajo y su empresa.
Nos referimos a todas las farmacias
gue son rurales o suburbanas, ca-
pilares, pequenas, que vertebran y
son las que hacen cierta la afirma-
cion de que tenemos la farmaciay

los farmacéuticos de mayor proxi-
midad fisica del mundo.

Para los farmaceuticos, la excelen-
cia profesional solo se puede re-
compensar con un aumento del
volumen de facturacion al SNS vy
muchos son los obstaculos que
se deben superar en este sentido.
Entre ellos destacan la aplicacion
de Reales Decretos de deduccio-
nes progresivas por el volumen o el
planteamiento de nuevos recortes
progresivos también relacionados
con la capacidad de gestion.

Tenemos los Reales Decretos (pro-
visionales) con media democracia
de antiguedad; limitaciones para
servir residencias y para dispen-
sar medicacion gue nos es propia
(iDHs sin cupdn precinto!) todas en
beneficio de la farmacia hospitala-
ria publica, o la obligacion de tra-
bajar guardias nocturnas sin nin-
guna compensacion prevista.

A lo anterior hay que anadir el proxi-
Mo obstaculo que ya estd aqui
servicios de envio a domicilio de la
medicacion desde servicios de hos-
pitales publicos, al igual que ya lle-
van anos ofreciéndolos algunas ase-
guradoras de salud, mientras que a
la farmacia se le limita trascender su
propio mostrador.

desafios y oportunidades

Para FEFE, la situacion es critica, y se
hace mas necesario que nunca per-
mitir a los farmacéuticos actividades
que les son propias por formacion
y que en el resto de los palses no
extrafan. La farmacia debe transitar
desde un establecimiento sanitario
exclusivamente de producto hacia
un centro sanitario con servicios ac-
cesibles de promocion de la salud,
aungue no estén financiados publi-
camente. Todo ello sin conformarse
y luchando ante el resto de los obs-
taculos expuestos: precios, guardias,
descuentos, y demas.
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Veterinaria
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